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UNIVERSIDAD DEL NORESTE, A.C.

PROTOCOLO PARA UN REGRESO SEGURO A LAS ACTIVIDADES
PRESENCIALES EN LA UNIVERSIDAD DEL NORESTE

Como es del dominio general, COVID-19 es la enfermedad infecciosa causada por el
coronavirus que se ha descubierto recientemente. Una persona puede contraer la

COVID-19 por contacto con otra que esté infectada por el virus. La enfermedad se propaga
principalmente de persona a persona a través de las goticulas que salen despedidas de la
nariz o la boca de una persona infectada al toser, estornudar o hablar. Estas goticulas son
relativamente pesadas, no llegan muy lejos y caen rapidamente al suelo. Una persona puede
contraer la COVID-19 si inhala las goticulas procedentes de una persona infectada por el
virus. Por eso es importante mantenerse al menos a un metro de distancia de los demads.

El periodo de incubacion puede variar entre 2 y 14 dias. Por ello, las mejores medidas de
proteccion son el aislamiento de personas contagiadas y portadoras del virus y la higiene personal.

Este protocolo, tiene como obijetivo el reinicio de la actividad educativa presencial
privilegiando las condiciones de seguridad y salud de las personas, esto es, garantizar
el derecho a la educacion de calidad de los estudiantes en condiciones de seguridad
y salud, tanto para el personal como para el alumno. Se enumeran una serie de
medidas de tipo organizativo, higiénicas y técnicas a poner en marcha.

La Universidad del Noreste como todas las instituciones de educacion superior se
ha preparado para ingresar hacia la nueva normalidad, cuya primera etapa consiste
en planear, de manera concertada, el establecimiento gradual de las funciones
sustantivas de docencia, investigacion, extension y difusion de la cultura.

Estamos frente a una nueva realidad nacional que exige un cambio profundo en las
actitudes y prdcticas sociales y culturales. En este contexto, la educacion, la culturay el
conocimiento resultan fundamentales para enfrentar y superar la emergencia sanitaria,
asi como mitigar sus efectos en la sociedad y la economia. También es un momento
propicio para identificar y aprovechar las lecciones aprendidas durante las semanas de
convivencia en situacion de confinamiento y de trabajo en condiciones extraordinarias.

En este proceso de adaptacion a la nueva realidad, es importante aprovechar la
capacidad de la institucion de establecer acuerdos y sumar talentos, esfuerzos
y recursos para seguir contribuyendo con la sociedad y sus problemas.

La universidad, tiene presente, que las crisis también conllevan la semilla de la innovacion
y la transformacion; que las crisis son el motor para desarrollar nuevas formas de organizar
el trabajo e identificar nuevos medios para alcanzar los objetivos fundamentales del
aprendizaje y la generacion y aplicacion de conocimiento socialmente Uutil.

Es por ello que, tomando como base: los acuerdos de gobierno que se han pronunciado
en este sentido y con fundamento ademds en los Articulos 1¢, 22, 82 fraccion | del
Capitulo Unico, Titulo Primero del Estatuto Organico; para regular lo establecido en

los Articulos 992, 1002 y 1012 del Capitulo Ill, Titulo Tercero del mismo ordenamiento;
capitulo Il de las medidas de emergencia para dar continuidad académica articulo

6 y demas relativos del Reglamento de Alumnos, se expide el presente:
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PROTOCOLO PARA UN RECGRESO SEGURO A LAS ACTIVIDADES
PRESENCIALES EN LA UNIVERSIDAD DEL NORESTE.

1. Criterios fundamentales

d.

Es importante y necesario cumplir con las disposiciones estatales y
federales en materia de salud y educacion que establecen las estrategias
para la reapertura en este caso de las actividades educativas, por lo que
nos coordinaremos y colaboraremos con ellas en la medida de nuestras
posibilidades.

La salud, seguridad e integridad de la comunidad universitaria debe
prevalecer de manera prioritaria, por lo que todas las disposiciones que se
emitan en éste protocolo deben ser observados por todos sus integrantes
ya que con esto se busca el bien comun por encima del bien individual.

Atender con equidad, inclusion y especial cuidado a los grupos
vulnerables.

Las acciones que aqui se senalen se aplicardn de acuerdo con la evolucion
de la pandemia, considerando la semaforizacion que el estado de
Tamaulipas establezca en beneficio de la comunidad universitaria.

II. Programa especial para el restablecimiento seguro de las funciones sustantivas de

la UNE

d.

En el plan de acciones a implementar para la reapertura de las funciones
sustantivas de la UNE, se ha integrado el «Comité de Sanidad y Salud
Institucionals, grupo de trabajo interdisciplinario con liderazgos
representativos de los distintos sectores, dreas, funciones y unidades
académicas de la Institucion, para facilitar la construccion de consensos en
la toma de decisiones.

Ante la incertidumbre sobre la evolucion de la pandemia, la Institucion se
ha preparado en los posibles escenarios para el restablecimiento seguro
de las actividades académicas, de tal manera que se realicen ajustes en
algunas acciones del programa, en funcion de las situaciones que se vayan
presentando.

Es vital considerar al regresar a las actividades académicas presenciales,
contar con las condiciones adecuadas para la prevencion de
enfermedades (COVID-19), los cuales seran proporcionados por la
Institucion al personal y los que serdn responsabilidad de los alumnos
(cubrebocas o mascarillas, lentes protectores, guantes y otros de ser
necesario).

Este programa especial tiene en consideracion las posibilidades técnicas
y economicas de la Institucion para implementar las medidas sanitarias,
académicas y de proteccion a la comunidad universitaria, con énfasis en
aquellas que presentan caracteristicas de mayor vulnerabilidad para casos
graves de COVID-19, asi como las requeridas para retomar sus funciones
ordinarias en un nuevo ambiente de trabajo.

El «Comité de Sanidad y Salud Institucional« monitoreard el
comportamiento de la pandemia con el fin de prepararse para reaccionar
rapidamente ante signos de incremento en el nimero de personas
contagiadas en la localidad, mediante Sistema de Alerta Sanitaria que
tendra una frecuencia semanal de resultados y que sera de aplicacion
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estatal y determina el nivel de restriccion en las actividades econdmicas,
sociales y educativas, de acuerdo al sistema de seméforo establecido por
la propia autoridad.

Medidas sanitarias basicas para la seguridad de la comunidad en el regreso a las
actividades presenciales

Con base en el derecho a la salud de todas las personas que se encuentra garantizado
en el articulo 42 de la Constitucion Politica Mexicana, con éstas medidas se busca no
solo que los trabajadores y alumnos se protejan, cuiden de si mismas, de sus familias,
sino también, mejorar su sentido de seguridad en su centro de trabajo, educativo y con
pertenencia en la sociedad, asi como en la corresponsabilidad en el cuidado de la salud.

Estas medidas se aplicaran en todo momento en las instalaciones universitarias
(aulas, talleres, laboratorios, bibliotecas, oficinas administrativas, cubiculos de
profesores, areas deportivas, cafeterias y cualquier otra) y seran supervisadas
por personal responsable de los lugares correspondientes.

Cualquier persona de la comunidad universitaria que presente
sintomatologia NO debe asistir a la Universidad y quedarse en casa
reportando su situacion al area correspondiente a través de los siguientes
correos: alumnos de cualquier nivel (Prepa, Licenciatura y Posgrado)
protocolocovid19.alumnos@une.edu.mx; para el personal administrativo y
docente protocolocovidi9.personal@une.edu.mx.

Por su importancia, es necesario practicar en todo momento la «sana
distancia», por lo que entre personay persona debe haber un espacio
minimo de 1.50 metros, uso de cubre bocas, caretas protectoras,
lavado frecuente de manos o aplicacion de gel antibacterial, en toda la
Institucion, reduciendo la densidad humana en ambientes intramuros
y extramuros; estableciendo horarios alternados de comidas, banos y
actividades cotidianas para reducir el contacto entre personas.

. Toda persona que desee ingresar a las instalaciones de la Institucion debe

obligatoriamente pasar por los filtros sanitarios previamente instalados
en los puntos de ingreso de las instalaciones para verificar y orientar el
acatamiento de las medidas sanitarias y preventivas indicadas en este

protocolo y las que senalen las autoridades de salud.

. Todas las personas que ingresen a las instalaciones de la Institucion deben

utilizar los espacios de ingreso y salida que la Institucion a dispuesto para
ello, asi como las vias de comunicacion y senalética especial instalada con
motivo de la prevencion y mitigacion de la pandemia del COVID-19.

Los requisitos de ingreso y permanencia dentro de la Institucion durante
y mientras dura la pandemia del COVID-19, para todas las personas son:
uso de cubre bocas; temperatura corporal no mayor de 37.5 °C; lavado
constante de manos con agua y jabon o gel anti bacterial; NO saludar

de manos o de beso; NO dar abrazos o tener contacto fisico con las
personas; mantener la «sana distanciax; debido al incumplimiento de los
requisitos, sera conminado a salir de las instalaciones de la universidad, en
el caso de alumnos, profesores y empleados, se levantard acta o reporte
y se archivard en su expediente, en caso de reincidencia se aplicara el
reglamento correspondiente.

La permanencia en las instalaciones serd la estrictamente necesaria
debiendo abreviar su estancia en el campus y no permanecer en


mailto:protocolocovid19.alumnos%40une.edu.mx?subject=Protocolo%20COVID-19%20Alumnos
mailto:protocolocovid19.personal%40une.edu.mx?subject=Protocolo%20COVID-19%20Personal
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recepcion, pasillos, salones, biblioteca, cafeterias, estacionamientos

o cualquier otro espacio, realizando actividades no esenciales, como
conversar, leer, utilizar el teléfono celular, o aquellas que pueden hacer
en cualquier otro lugar fuera de las instalaciones universitarias.

En cumplimiento al punto anterior, la Institucion hara los cambios
necesarios para facilitar la realizacion de tramites escolares y
administrativos en linea o via remota.

Toda persona que presente sintomas de alguna enfermedad, al
momento de ingresar a la Institucion o estando dentro, sera asistido y
canalizado inmediatamente para su atencion médica dentro de nuestras
posibilidades, en lo que se incluye la aplicacion de un cuestionario que
ayude a identificar un posible contagio del virus COVID-19.

Los requisitos de ingreso y permanencia, asi como la implementacion de
las medidas de «sana distancia» se aplicaran en todas las instalaciones de
la Institucion, incluyendo, aulas, talleres, laboratorios, bibliotecas, oficinas
administrativas, cubiculos de profesores, areas deportivas, cafeterias y
cualquier otra, y serdn supervisadas por personal del comité.

Las personas en situacion de riesgo o que se consideran en situacion
vulnerable que se indican a continuacion, una vez identificados, se

evitard en todo lo posible su ingreso o estancia en la Institucion, para no
incrementar el riesgo de contagio, por lo que se procurard para el caso
de alumnos o visitantes, facilitar o encontrar alternativas para el logro del
objetivo perseguido al visitarnos; en el caso de trabajadores o empleados,
se buscaran alternativas en la medida de lo posible para que realice su

trabajo desde casa o se le asignara otro tipo de labor en donde no corra
riesgos de contagio:

POBLACIONES VULNERABLES
Adultos mayores (mds de 60 anos).

Personas que viven en un hogar de ancianos o en un establecimiento de
cuidados a largo plazo.

Personas con afecciones subyacentes graves, en especial si no estan bien
controladas (enfermedad pulmonar crénica o afecciones cardiacas graves
0 con sistema inmunitario deprimido).

Personas con obesidad grave.

Personas con diabetes.

Personas con enfermedad renal cronica en tratamiento de dialisis.
Personas con enfermedad hepdtica.

Personas con hipertension arterial.

Personas con asma moderada a grave.

Mujeres embarazadas, personas sin hogar y personas con discapacidades
también podrian tener mayores probabilidades de enfermarse.
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La limpieza y desinfeccion de los espacios de trabajo y utensilios u objeto
que se encuentren al alcance publico como pasamanos, manijas de
puertas entre otros, se incrementard considerablemente, colocdndose
dispensadores de gel antibacterial en lugares estratégicos de la Institucion
para un uso constante.

Se implementard la asistencia de personal con conocimientos médicos
para monitorear el estado de salud de la comunidad y asistir en los filtros
sanitarios con apoyo del drea de ciencias de la salud.

La pagina Web de la Institucion se establece como el canal permanente
de comunicacion a la comunidad universitaria en relacion con la
pandemia del COVID-19, tanto sobre las medidas sanitarias para la
reapertura de las instalaciones y la seguridad personal, como para
informar las medidas académicas que se hayan acordado.

Para disposicion de la comunidad universitaria se estableceran modulos
para orientacion y apoyo psicologico.

A fin de canalizar de forma expedita los casos sospechosos de contagio
del COVID-19, la Institucion se coordinard con las autoridades sanitarias de
la localidad, notificandolo de forma inmediata.

Las actividades que requieran un manejo especial como pueden ser:
entrega de plazas de servicio social; graduaciones; exdmenes profesionales
o cualquier otro evento masivo, quedan suspendidos hasta que las
condiciones de salud lo permitan, lo que serd determinado por el «Comité
de Sanidad y Salud Institucionals.

La capacidad de los bafos sanitarios estard indicada junto a su acceso
debiendo respetarse en todo momento el nimero de personas que
pueden permanecer en el interior, asi como los aparatos en uso.

Los banos se utilizardn de manera individual, evitando una estancia
prolongada y compartir zonas comunes de lavabo, evitando utilizarlos
como vestuarios, debiendo mantener la sana distancia entre las personas
durante la espera.

Los ascensores se utilizardn de forma individual, inicamente por personas
de movilidad reducida.

Los espacios de uso comun, se utilizaran tnicamente con ventilacion
natural. Las oficinas privadas podrdn utilizar la climatizacion artificial
siempre y cuando sean ocupadas por una sola persona, en caso de
recibir visitas, deberd apagarse el equipo de aire acondicionado y abrir las
ventanas.

Queda prohibido el uso de las zonas que impliquen agrupacion de
personas sin mantener la sana distancia.

El personal responsable de higienizar las diferentes dreas de la Institucion,
debe utilizar equipo de proteccion personal necesario para su actividad.

Es importante utilizar material de trabajo diferenciado como lo son:
pupitres, computadora, evitando compartir boligrafos y demés elementos,
0 bien asegurando, en caso de que tengan que compartirse, una limpieza
y desinfeccion exhaustiva con material desechable, previo a cada uso.
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23. En oficinas, salones y espacios que se utilicen, habrd dispensadores de gel

para desinfeccion de las manos, recipientes o papeleras exclusivas para
la eliminacion del material desechable utilizado. Asi mismo la Institucion
se asegurard de tener disponible el material necesario, como panuelos
desechables, mascarillas, guantes, recipientes con tapa y pedal, material y
productos de limpieza y desinfeccion, soluciones hidroalcohdlicas, etc.

IV. Medidas de prevencion individual

Los alumnos, profesores y empleados de la Institucion que presenten
sintomas respiratorios o fiebre, o que hayan mantenido contacto estrecho
con un enfermo sintomdtico, deberan permanecer en casa hasta su alta
médica.

Dentro del campus, todas las personas deben mantener estrictas medidas
de higiene personal como los son el lavado de manos frecuente con agua
y jabon o soluciones hidroalcoholicas. Para ello, las aulas y zonas de uso

dispondran a la entrada de los mismos, dispositivos de gel hidroalcohdlico.

Para un correcto lavado de manos, es conveniente llevar las unas cortas y
no utilizar anillos o pulseras.

Evitar tocarse los 0jos, la nariz y la boca.

Usar pafnuelos de papel desechables.

Al toser o estornudar, cubrirse bien la boca y la nariz con el codo
flexionado o con un panuelo desechable para retener las secreciones
respiratorias, tirando inmediatamente dicho panuelo a contenedor

especifico.

Tomar los cursos en linea que se implementen para ello en la pagina
oficial de la UNE.

V. Medidas para el desarrollo seguro de las funciones sustantivas de la UNE

1.

Las funciones sustantivas de docencia, investigacion, extension y
difusion de la cultura, no pueden ser las mismas; se hacen necesarias las
adecuaciones a la organizacion, la operacion y los procedimientos, para
proteger a la comunidad en primera instancia y lograr avances en los
objetivos y metas académicas, por lo que, siguiendo la semaforizacion
implementada por las autoridades de salud, transitaremos de un tipo
de educacion en linea cuando el semdforo esté en ROJO; a un tipo de
educacion mixta cuando el seméforo esté en AMARILLO, y finalmente
regresaremos al tipo de educacion presencial cuando el seméforo se
encuentre en VERDE y las autoridades estatales lo indiquen.

Los periodos de seleccion de aspirantes, los horarios y calendario escolar
vigentes tendrdn los ajustes que sean necesarios y se comunicaran
mediante el canal creado para ello en la pagina Web oficial de la
Institucion.

En consideracion al punto 1 de estas medidas, las autoridades académicas
acordaran para el desarrollo de las actividades escolares de acuerdo a

la semaforizacion indicada, entre otros: a) definir modalidades; b) de

ser necesario, escalonar el regreso a las instalaciones; c) estrategias para
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mantener la sana distancia en los grupos, por lo que se podrdn dividir

en segmentos mas pequenos, o seleccionar los grupos por carrera que
asistirdn a las instalaciones por dias o semanas; d) se flexibilizaran los
procesos y los calendarios para las evaluaciones educativas; e) agilizar

los procesos y tramites de egreso; f) para proteger a los estudiantes de
nuevo ingreso se establecerdn disposiciones sanitarias tales como: tomar
su curso de introduccion a la carrera totalmente en linea asi como las
actividades de bienvenida.

Las actividades docentes serdn en linea hasta que las autoridades estatales
autoricen el regreso, por lo que la actividad presencial solo es para
practicas de laboratorio, clinica UNE, etc., siempre que los efectos de la
pandemia lo permitan.

La Institucion considerard de acuerdo al avance en algunos programas
de estudio, que los alumnos ya no tengan que regresar a actividades
presenciales para el cierre del ciclo escolar y otros posiblemente

solo tengan que presentar examenes, lo cual serd ponderado por las
autoridades académicas.

La Institucion en caso de ser necesario y de acuerdo a sus posibilidades,
ofrecerd especial atencion y apoyo a los alumnos en situacion de
desventaja socioecondmica, que no le fue posible participar, total o
parcialmente, en las actividades de educacion a distancia por carecer de
los medios necesarios, asi mismo, identificard a los alumnos con mayores
probabilidades de abandono y darles acompanamiento cercano, de

ser necesario, considerar la posibilidad de acuerdos excepcionales para
apoyar la permanencia escolar de estos alumnos.

En la medida de lo posible y si los efectos de la pandemia lo permiten,
se programard el desarrollo de actividades de investigacion, extension y
difusion de la cultura atendiendo los protocolos preventivos que aqui se
mencionan.

Medidas para el desarrollo seguro de las funciones adjetivas de la UNE

1. El trabajo de las funciones adjetivas como lo son todas aquellas que sirven

de apoyo para el desarrollo de las funciones sustantivas de la Institucion,
no pueden ser la mismas que antes de la pandemia; por lo que se
implementan las siguientes adecuaciones a la organizacion, la operacion

y los procedimientos, con la intencion de proteger a la comunidad en
primera instancia, flexibilizando, adecuando e innovando en los tramites,
para lograr los avances en los objetivos y metas académicas, de tal manera
que, siguiendo la semaforizacion implementada por las autoridades de
salud, transitaremos de un tipo de trabajo en linea con la implementacion
de «guardias de trabajo» cuando el seméforo esté en ROJO; a la
implementacion de regreso a las actividades presenciales en forma
escalonada y progresiva cuando el semaforo se encuentre en AMARILLO, y
finalmente regresaremos a la actividad normal con la asistencia de todos a
la Institucion cuando el semaforo se encuentre en VERDE.

Capacitar al personal responsable de las brigadas sanitarias para la
adecuada supervision, ejecucion y control de los procesos y acciones de
prevencion.

Las siguientes consideraciones especiales deben observarse para las
jornadas de trabajo:
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a. Se implementaran horarios y turnos para trabajo, alimentacion y
descansos.

b. Los horarios seran de acuerdo a la cantidad de personas reportadas por
labor a realizar.

¢. Se implementaran turnos en los comedores u otros espacios comunes
y buscar que las mismas personas asistan en los mismos turnos
conservando el distanciamiento fisico de minimo 1.50 metros.

d. El personal no debe circular en zonas diferentes a las establecidas para sus
actividades dentro de la Institucion.

4. En la medida de lo posible la Institucion dara continuidad a las acciones
de vinculacion y extension de los servicios en beneficio de la sociedad
contribuyendo a la reactivacion econémica regional.

5. Se integrard y mantendrd actualizado un mecanismo de registro, en base
de datos, sobre el personal vulnerable y de eventuales contagios en la
comunidad de la Institucion.

6. Documentar y aprovechar los aprendizajes adquiridos durante el periodo
de la Estrategia Nacional de Sana Distancia y llevar a cabo las acciones de
mejora que resulten pertinentes.

7. Por ello, la UNE realizard procesos participativos de Foros de reflexion
y rediseno sobre la continuidad de los estudios profesionales en la
universidad y fuera de ella; en los que se involucren los estudiantes, los
académicos y representantes de la sociedad para aprovechar las lecciones
aprendidas durante la crisis, pero sobre todo, con un enfoque prospectivo,
ampliar la vision hacia nuevos paradigmas de renovacion pedagogica
y aprovechamiento de nuevas tecnologias que favorezca la calidad, la
equidad y amplien la inclusion social.

Cualquier situacion no contemplada en el presente protocolo sera
resuelta por el «Comité de Sanidad y Salud Institucionals.

Articulos Transitorios.

Unico: El presente protocolo entra en vigor a partir del 1 de Abril del 2020.



UNIVERSIDAD
DEL NORESTE

Campus: Prolongacion Avenida Hidalgo N2 6315 Col. Nuevo Aeropuerto,
Codigo Postal 89377, Tampico, Tamaulipas, México.

Teléfonos/Fax: 01 833 228-11-56, 228-11-38, 228-11-82, 228-11-17
Lada Nacional sin costo: 01 800 719-30-54

Autorizacion del Gobierno del Estado, Decreto 359, Diciembre 14, 1977,



	0b963d2b036638f8daab79c11c486932f79657ef261cfedacd91b4fb2847cc38.pdf
	1eacb620b1371f88e226f429775cdb1c4336b097b725ac5ab3e34e0d8d06c184.pdf
	RETORNO AL INDICE
		I.	Criterios fundamentales
		II.	Programa especial para el restablecimiento seguro de las funciones sustantivas de 			la UNE
		III.	Medidas sanitarias básicas para la seguridad de la comunidad en el regreso a las 			actividades presenciales
		IV.	Medidas de prevención individual
		V.	Medidas para el desarrollo seguro de las funciones sustantivas de la UNE
		VI.	Medidas para el desarrollo seguro de las funciones adjetivas de la UNE


	0b963d2b036638f8daab79c11c486932f79657ef261cfedacd91b4fb2847cc38.pdf

	RETORNO1: 
	Página 3: 
	Página 4: 
	Página 5: 
	Página 6: 
	Página 7: 
	Página 8: 
	Página 9: 
	Página 10: 



